
POOMAH
Process Optimization Of the Medicines’ pAthway in nursing Homes

POOMAH betreft een kwaliteitsverbeterend project in Vlaamse woonzorgcentra (WZC), met een
specifieke focus op het medicatiebeleid. Met de POOMAH studie zullen we de huidige kwaliteit van
medicatiebeleid in WZC grondig evalueren en zullen we onderzoeken welke mate en vorm van
ondersteuning het meest effectief is om de kwaliteit van het medicatiebeleid in Vlaamse WZC te
verbeteren.

Wat? 
Woonzorgcentra worden gedurende een jaar
begeleid  in het verbeteren van de kwaliteit van
hun medicatiebeleid. De mate en vorm van
ondersteuning varieert naargelang het traject
waaraan het WZC wordt toegewezen (zie Figuur). 

Hoe? 
Aan de hand van een vragenlijst (de ‘snelle scan’)
wordt de kwaliteit van het medicatiebeleid van
het WZC in kaart gebracht, dit zowel aan het
begin als aan het einde van het project. 
Een bijkomende, éénmalige vragenlijst brengt
organisatorische kenmerken van het WZC in
kaart. 
Gedurende het hele projectjaar worden
interviews en focusgroep gesprekken
georganiseerd met alle betrokkenen.

Verwachtingen? 
Bij deelname verwachten we dat het WZC  aan
enkele verwachtingen tegemoet komt: 

Het WZC stelt een projectteam samen dat
zich actief inzet voor kwaliteitsverbetering.
Dit team bestaat minstens uit de CRA, één
hoofdverpleegkundige en
kwaliteitscoördinator.
Het WZC stelt een projectcoördinator aan.
Hij/zij is lid van het projectteam en fungeert
als contactpersoon met het onderzoeksteam.
Het WZC werkt ten volle mee aan het
onderzoek d.m.v. het invullen van
vragenlijsten, het registreren van gegevens en
het meewerken aan interviews en
focusgroepen (steeds tijdens de werkuren).
WZC in Traject 3 en 4 stellen zich open om
samen te werken met een externe coach of
CAA.

Interesse? Vragen?
Aanmelden voor POOMAH kan via xxxxxx, of via de QR-code hierlangs.
In het aanmeldingsformulier wordt alvast het akkoord van de CRA gevraagd voor
deelname aan het project, en wordt gevraagd een voorstel te doen voor de
samenstelling van het lokale projectteam en aanstelling van de projectcoördinator.
Aanmelden kan tot xx/xx/xxxx. 
Bij vragen kan u contact opnemen met Dr. Apr. Amber Damiaens via amber.damiaens@kuleuven.be.
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